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Wir suchen einen 

Operations Manager in der Marktforschung (quali/quant) (m/w/d) 

- auf 32 - 40 Stunden Basis pro Woche  - 

 

 

 

Wer sind wir? 

 

Das Schöttmer-RESEARCH HUB ist ein Unternehmensbereich der Schöttmer-Institut GmbH und 

bietet modernen Support im Bereich Marktforschung und organisiert Marktforschungsprojekte 

weltweit in neuer, zeitgemäßer Art und Qualität. Genau erklären wir Euch das gern im persönlichen 

Gespräch. Wir arbeiten für Innovations- / Werbe- / Design-Agenturen, Markenartikler, kleine und 

große Mafo-Institute, Hersteller & Dienstleister aller Größen und aus vielen Ländern. 

 

Da wir mit dieser Unit ein internes Start-Up sind, sind die Pfade noch nicht ausgetreten. Es geht in 

der ausgeschriebenen Position auch darum unsere Mission gemeinsam im Team mit Kunden und 

Kollegen weiterzuentwickeln und noch besser und größer zu machen. Die Anforderungen unserer 

Kunden sind sehr individuell, d.h. langweilig wird es nicht.  

 

Mehr Infos zu uns findest Du auf: www.hub.schoettmer.de   

 

Was gibt es zu tun? 

• Organisation und Management von Projekten (national & international) 

• Kalkulationen, Angebote schreiben und Aufträge bestätigen 

• Betreuung und Entwicklung von Kunden 

• Ausbau und Pflege unserer Teilnehmer-Community 

• Koordination und Einkauf von externen Dienstleistungen (national & international) 

• Qualitätskontrolle & Kostencontrolling (muss sein 😉) 

http://www.hub.schoettmer.de/
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Was solltest Du mitbringen?  

 

• eine abgeschlossene, kaufmännische Ausbildung (z. B. als Fachangestellte*r für Markt- und 

Sozialforschung / FAMS) - Quereinstieg in die Marktforschung ist aber auch herzlich 

willkommen (z.B. aus dem Event- / Projekt-Management) 

• 2-3 Jahre Berufserfahrung (idealerweise im Bereich Feld- / Projektorganisation) 

 

• Hands-on-Mentalität (selbstständiges, erfolgsorientiertes und eigenverantwortliches Arbeiten) 

• Du verlierst bei Stress nicht den Überblick und bist ein Organisationstalent 

• Du überblickst komplexe Sachverhalte und kannst Dich schnell auf neue Themen einstellen 

• Spaß an der Etablierung von Standards und der Optimierung von Prozessen 

• Du hast Spaß im Umgang mit Menschen, bist kommunikationsstark und serviceorientiert 

• Du arbeitest gerne im Team und kannst Dich gut organisieren 

• Du bist sicher im Umgang mit MS Office (Outlook, Word und Excel) 

 

Wir bieten: 

• einen unbefristeten Vertrag auf 5-oder 4-Tage Basis (pro Woche). 

• eine lockere Arbeitsatmosphäre in einem kollegialen und engagierten Team, flache Hierarchien 

• Zentrale Office-Lage in der schönsten Stadt der Welt 

• Weiterentwicklung und -bildung 

• Möglichkeit von mobilem Arbeiten und hoher Flexibilität 

• Betriebliche Altersvorsorge 

• Corporate Benefit Programm 

 

Haben wir Dein Interesse geweckt? 

 

Wir freuen uns Deine Bewerbung (bitte in einem pdf Dokument zusammengefasst) unter Angabe des 

frühestmöglichen Eintrittstermins & einer Gehaltsvorstellung per e-mail an Susanne Schöttmer unter 

jobs@schoettmer.de  

 

Schöttmer-RESEARCH HUB  ein Geschäftsbereich der  Schöttmer-Institut GmbH 

www.hub.schoettmer.de       Mönckebergstrasse 17 

         D-20095 Hamburg 

    www.schoettmer.de 
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